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1. MUC PiCH

Quy trinh nay quy dinh thong nhét qua trinh tiép nhén, kiém soét va luu trix HSBA
(bénh 4n gidy va dién tir) trong didu tri ni trd, ngoai tra tai Bénh vién Da khoa tinh Yén
Baéi (cosd 1, co sé 2).

2. PHAM VI AP DUNG

Quy trinh nay dwgc ap dung ddi véi cong téc tiép nhén, kiém soat va luu trit HSBA
di€u tri ndi trl, ngoai tra da ra vién cua cic khoa Lam sang, dugc thuc hién tai Phong
KHTH thugc Bénh vién-Da khoa tinh Yén Bai (co s& 1, co s& 2).

3. TRACH NHIEM THUC HIEN

- Cac khoa, phong trong Bénh vién nghién ctru va thuc hién dung cic ndi dung
cua quy trinh nay.

- Mo6i khoa phong dugc phat 01 ban (c6 dong dAu kiém soat). Can bg, vién chuc
dwoc cung cép file mém trén mang ndi bo dé chia sé thong tin khi can.

4. PINH NGHIA VA TU VIET TAT
* Giai thich tir ngit:
- H so bénh 4n: bao gdm HSBA gidy, HSBA dién tir (EMR).

*Tir viét tit

- KHTH: Ké hoach tong hop

- CLS: Cén lam sang

-LS: Léam sang

- HSBA: Hd so bénh 4n

- XN: Xét nghiém

- TKTBA: T6 kiém tra hd so bénh 4n
-NVLT: Nhan vién luu trit

- KHTH: K& hoach tdng hop

- CS: Co s6

1/ 3B\
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5.NOIDUNG

5.1 So dd quy trinh tiép nhan, kiém soat va lwu trir HSBA (co s6 1, co s6 2).

Trach nhiém

Cac buéc thue hién

M6 t/ tai lidu lién
quan

Khoa lam sang
(CS1,CS 2)

Hoan thién -

HSBA

Khoa lam sang (CS1, CS 2)
hoan thién, HSBA theo quy
ché bénh vién trong vong
24 gid sau khi nguoi bénh
ra vién.

Khoa lam sang
(CS1, CS 2))

A
Thiét 1ap ky va
trinh duyét (nop)
HSBA vé P.KHTH

- Khoa 1am sang (co so 1,
co s& 2) thiét lap ky &
trinh ky HSBA Lanh dao
va in chuyén HSBA gidy,
HSBA dién tir (EMR) d3
hoan thién vé P.KHTH.

T6 HSBA
(CS1, CS 2)

Kiém soat
HSBA

HSBA |
khong dat |

1 4
! lai

- Thyc hién kiém tra theo
quy ché HSBA (cosd 1,
co sé 2):

- Kiém so4t noi dung
HSBA (cosd 1, co so 2)
da hoan thién.

- HSBA (co 56 1, co 56 2)
dat yéu cau -> chuyén b
phén luu trit nhap kho.

- HSBA (co s 1, co so 2)
chua dat -> Phong KHTH
tra lai cho khoa l14m sang
khac phuc, hoan thién.

T lwu trit
HSBA

(CS1, CS 2)

Luu trit va bao
quan HSBA

trit HSBA (néu cén).

- Luu trir HSBA d3 hoan
thién theo quy dinh.

- Nhap thong tin HSBA
trén phan mém luu tri.
- In, luru file mém s6 lwu
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5.2. N§i dung va cac bwée thye hién:

Buée Mo ta Trach nhiém
Khoa didu trj hoan thién HSBA theo quy ché bénh vién.
1. Déi véi HSBA (CS1, CS 2) gidy:
- Hoan thién cac to, cac phiéu: kham vao vién, c4c cin 1am
sang, to diéu tri, cong khai thuéc, vit tu, phiéu truyén dich,
truyen mau, phleu chim séc, phiéu danh gia dinh dudng, cac
phiéu hoi chén, so két didu tri, phiéu tha thuat, phiu thuat,
bang kiém, cam két, cam doan... , V0 bénh 4n hoan thién day
du chit ky va néi dung.
Buéce 1 | - HSBA hoan thién in trinh 1anh dao ky, dén gdy & mi héa
Khoa |mau--> ndp vé Phong KHTH.
LS 2. Poi véi HSBA (CS1, CS 2) dién tit (EMR):
gloig?l - Khoa hoan thién HSBA in vo, bia bénh an, dan gdy & ma Khoa didu trj
HSBA héa mau --> ndp vé Phong KHTH.
- Ddi v6i cac tai lidu phét sinh tr bén ngoai khong dugc ma
héa trén EMR nhu: Glay chuyén vién, hinh anh siéu am, dién
tim, dién ndo do, gidy cam doan, cam két, phiéu cong khai
thudc... thi kep cuing HSBA --> ndp vé Phong KHTH.
- B6i véi cac tai liéu da dwgc hoan thién ndi dung va chir ky
dién tir trén EMR nhu: c4c phiéu kham vao vién, kham  chuyén
khoa, céc chi dinh, két qua cin 14m sang, phiéu truyen dich,
phiéu chim séc, danh gi4 dinh dudng, thu thuat, phau thuét,
bién ban hoi chan, bang kiém, t& didu tri, phiéu so két 15 ngay
diéu tri, don thudc, ...thi khong in ra glay --> Luu trir dién tir.
Bude2 | Nhén HSBA cua cac khoa 14m sang.
“;’f - Kiém tra thuc hién quy ché HSBA. P.KHTH
0 ;
HSBA |- Kién} soat ngi dung HSBA. ‘
- Ky s6 ban giao hodc danh saich HSBA khoa cin tra.
Buée 3 | - HSBA dat yéu cau --> Chuyén luu trit.
TO | -HSBA chua dat yéu cau: Phong KHTH tré lai cho khoa Lam P.KHTH
HSBA | sang khéc phyc, hoan thién 15i.
Buéc 4
Luu trit | - Pua HSBA vao luu trit, bio quan. P.KHTH
HSBA

TI

Hv
CHC



. QUY TRiNH N M3 s6:
TIEP NHAN, KIEM SOAT, LUU TRU HSBA

QT.KHTH.01

5.3. Khoa diéu trj (CS1, CS 2):

- Nguoi bénh ra vién trong 24 gid, khoa phai hoan chinh cac tht tuc hanh chinh
cia HSBA theo quy ché, chuyén dén Phong KHTH.

- Nop tra HSBA vé Phong KHTH phai c6 sb ban giao hodc danh sach HSBA

clia thang can tra; ghi r6 ho tén nguoi bénh, ngay gidr vao vién, sb td bénh 4n ban giao
(d6i v6i bénh 4n gidy) c¢6 ky nhan nguoi ban giao HSBA.

5.4. T6 kiém tra HSBA (CS1, CS 2):
Can b t6 HSBA kiém tra, ra so4t theo ndi dung HSBA.
- Pat yéu ciu dwa HSBA vio luu trit.
- Khéng dat yéu cdu HSBA tra vé khoa hoan thién ndi dung.

5.5. Khiic phuc HSBA (CS1, CS 2) chwa dat yéu ciu (bénh 4n tra vé).

- Thoi gian khéic phuc HSBA trong vong 24 gid (trir ngdy nghi, ngay 18) ké tix
thoi d1em thong bdo. Sau 24 gid, néu khoa diéu tri chua hoan thién khéc phuc 16i va
nop vg Phong KHTH, hogc da théng bao nhung khong nhén vé dé khic phuc thi s& ghi
vao s0 1oi cua céc khoa.

- Néu ngudi bénh duge diéu tri tai nhiéu khoa, khoa diéu tri cudi trude khi nguoi
bénh ra vién c6 trach nhiém hoan thién HSBA. Néu trong HSBA con c6 nhitng diém
khong phi hop, khoa diéu tri cudi ¢6 trach nhiém:

+ B4 sung, hoan chinh nhiing n¢i dung khong pht hop néu no6i dung d6 thudc
pham vi cta khoa diéu tri cu6i;

+ Thoéng béao cho cac khoa didu tri truée bb sung, hoan chinh nhing ndi dung
khéng phi hop néu ndi dung d6 thudc pham vi ciia khoa didu tri trudc;

- Khi hét thoi gian yéu ciu khic phuc HSBA chua dat, HSBA s& duoc khoa cudi
tr4 vé Phong KHTH, céac diém khong phi hop thudc khoa nao thi khoa d6 s& chiu trach
nhiém.

5.6. Bénh an tir vong (CS1, CS 2):

- Khi ¢6 bénh nhan tir vong trong vong 24h, khoa diéu tri phai giri bdo céo vé
Phong KHTH.

- Hoan thién & in toan bd ndi dung HSBA (gidy, dién tir) chuyén vé& Phong
KHTH luu trir.

- HSBA trudc khi dem nop Phong KHTH phéi hoan thién, c6 day du cac loai
gidy 0, trich bién ban kiém thao tir vong, ban tom tét tir vong, phiéu chan doan nguyén
nhan tir vong, phiéu so két 15 ngay didu tri (neu c0), cung day du chit ky dong diu ctia
Trudng khoa, Ban Giam déc, ddu giap lai tAt ca cac gidy to trong bénh 4n tir vong.
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6. QUY PINH VE HO SO BENH AN
* Piéu 69, Luat Kham bénh, chira bénh s6 15/2023/QH15.

1. Nguoi bénh diéu tri ndi tra, diéu tri ban ngdy va diéu tri ngoai tru trong céc
co s& khadm bénh, chita bénh phai dugc 14p, cdp nhat hd so bénh an.

-

Hb so bénh 4n dugc lap bang glay hodc ban dién tr ¢6 gia tri phap Iy nhu nhau.
M3u hé so bénh 4n va mau ban t6m tit hd so bénh 4n do B6 trudong B6 Y té ban hanh.

2. Ho so bénh 4n phai dugc luu gilr va gift bi mat theo quy dinh cta phép luét;

trudong hop hd so bénh dn thudc pham vi bi mét nha nude thi thuc hién theo quy dinh

ctia phép luét vé bao vé bi mat nha nude. Viée luu trit hé so bénh 4n duoc thuc hién
theo quy dinh ctia phap luét vé luu tri.

3. Viéc khai thac hd so bénh 4n dang trong qué trinh diéu tri dugc thuc hién nhu sau:

a) Hoc sinh, sinh vién, hoc vién, nghién ctru vién clia cic co s& nghién ctu, co
s& dao tao, ngudi hanh nghé, nguoi truc tiép tham gia diéu tri nguoi bénh trong co s&
kham bénh, chita bénh dugc doc nhung chi dugc sao chép khi c6 sur dong y cua co s&
kham bénh, chita bénh;

b) Ngudi hanh nghé ciia co s& khéc duoc doc, sao chép khi c6 sy ddng y ctia co
s& khdm bénh, chita bénh.

4. Viéc khai thac ho so bénh 4n d4 hoan thanh qu4 trinh diéu trj va dugc chuyén
luvu trit dugce thue hién nhu sau:

a) Dai dién co quan quan ly nha nuéce véy té, co quan diéu tra, vién kiém sat,
toa an, thanh tra chuyén nganh y té, to chiic giam dinh phép y, phap y tim than, lut su
ctia ngudi bénh duge tiép can, cung cip hd so bénh 4n dé thuc hién nhiém vu theo quy
dinh ctia phép luét c6 lién quan;

b) Hoc sinh, sinh vién, hoc vién, nghién cttu vién clia c4c co s& nghién ctr, co
s& dao tao, nguoi hanh nghé trong co s¢ kham bénh, chita bénh dugc muon hd so bénh
4n tai chd @ doc hoic sao chép phuc vu cho viéc nghién citu hodc cong tac chuyén
mon k¥ thuat khi c¢6 su déng ¥ clia co s& khdm bénh, chita bénh;

c) Pai dién co quan bao hiém xi hoi, co quan giai quyet b01 thudng nha nuée
dugc muon hd so bénh 4n tai chd dé doc, ghi chép hodc dé nghi cip ban sao phyc vu
nhiém vu duge giao khi cé sy ddng y ciia co s& kham bénh, chita bénh;

d) Nguoi bénh hodc ngudi dai dién clia nguoi bénh quy dinh tai diém c va diém
d khodn 2 D1eu 8 clia Luat nay dugc doc, xem, sao chup, ghi chép hé so bénh 4n va
duogc cung cap ban tom tit hd so bénh an khi c6 yéu ciu bang vin ban;

d) Nguoi dai dién ctia nguoi bénh quy dinh tai diém a va diém d khoan 2 Piéu 8
ctia Luit ndy dugc cung cip ban tom tit hd so bénh 4n khi c6 yéu cu bang vin ban.
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5. Céc ddi tuong quy dinh tai khoan 3 va 3 khoan 4 Didu nay khi sir dung théng
tin trong hd so bénh 4n phai giit bi mat va chi duoc sir dung diing muc dich nhu d3 dé
nghi v&i co sé kham bénh, chita bénh.

* Quy ché bénh vién (Quyét dinh s6 1895/1997/QD-BYT ngay 19/9/1997).
a. Dang ky luu trir:

- Nguoi bénh ra vién trong 24 gid, khoa phai hoan chinh cac thu tuc hanh chinh
ctia hd so bénh 4n theo quy ché, chuyén dén Phong KHTH.

- Phong KHTH kiém tra viéc thuc hién quy ché HSBA cua khoa trinh giam dée
ky duyét va chuyén huu tri.

- Thoi han luu trit va bao quan HSBA (theo Théng tw s6 53/2017/TT-BYT ngay
29/12/2017 ciia BY Y té).

+ HSBA noi trt, ngoai trt Iuu trit 10 nam.

+ HSBA tai nan lao ddng, tai nan sinh hoat luu trit 15 nim.

+ HSBA nguoi bénh tAm than luu trit 20 nam.

+HSBA ngudi bénh tir vong luu trit 30 ndm.

b. Giir gin biao quian HSBA (co sé 1, co s6 2):

- Truéng Phong KHTH phéan cong can bd chuyén trach giit gin bao quan HSBA.
- Ghi day du c4c thong tin quy dinh vao s6 luu trit hodic File mém trén may tinh.

- HSBA duoc dé vao t0 hodc trén gia, ¢d bién phap: chdng 4m, phong chay, chbng
dan, chdng chudt, chéng médi va céc con trung khéc.

- Cac HSBA duogc danh s6 thu tur theo chuyén khoa, hodc theo danh myc bénh tat
qudc té nham bao quéan lwu trit va cung cp tai liéu nhanh chong thudn tién.

c. HSBA tir vong (co s& 1, co s6 2):

- HSBA tr vong phai dugc bao quan chit chg, luu trit tl riéng, theo thir tu ting
nam. _

- T0 luu trit HSBA t vong ludn 1uén khod. Giam ddc bénh vién c6 quyét dinh
phéan cong va giao trach nhi€m cho nguoi gitr HSBA.

* Piéu 6. Lwu trit ho so bénh 4n dién t& (Thong tu 46/20] 8/TT-BYT ngay
28/12/2018 ciia BY Y té).

Co s6 kham bénh, chita bénh dugc phép luu trit HSBA di¢n tir thay cho HSBA
gidy khi dap ung céc yéu cAu sau day:

1. Phin mém HSBA dién tir dat mirc néng cao theo quy dinh tai Thong tur sb
54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ctia B6 trudng B Y té ban hanh bg tiéu chi tng
dung cong nghé thong tin tai cac co s¢ kham bénh, chita bénh (sau day viét tit 1a Thong
tu s0 54/2017/TT-BYT).

7
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2. Thiét bj luru tri¥ phéi c6 dit dung lwong dé lwu trit HSBA dién tir dap tmg thoi gian
luu trft ho so bénh én theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 59 Luat Kham bénh, chita bénh. _

3. HSBA dién ti phai dwgc Ivu trit du phong tai mot co quan, t6 chitc cung cép
dich vu Iuu trlt dix liéu (data center) dép tmg ti€u chuén theo quy dinh ctia Bo truong
B¢ Théng tin va Truyén théng. Déi véi cac co s& kham bénh, chita bénh thudc thdm
quyén quan ly ciia B& Qudc phong thi luu trit du phong HSBA dién tir theo quy dinh
cua B truéng Bo Quoc phong.

4. Trudng hop co s& kham bénh, chita bénh sap nhap thi phai ban giao dit ligu
HSBA dién tir cho noi sap nhap tiép nhan; truong hop co s& kham bénh, chira bénh
giai thé thi phai ban L giao di liéu HSBA dién tir cho co quan quén ly cap trén tryuc tiép
trude khi giai thé tiép nhan.

5. Pinh ky hing tudn, co sé kham bénh, chira bénh phai thyc hién luu trit dy phong
HSBA dién tir theo quy dinh tai khoan 3 Diéu nay.

7. TAI LIEU THAM KHAO

Luat Kham bénh, chita bénh sb 15/2023/QH15;

Quy ché bénh vién ban hanh keém theo Quyét dinh sb 1895/1997/QP-BYT ngay
19/09/1997 cua B trudng Bo Y te;

Thong tu s6 07/2011/TT-BYT ngay 26/01/2011 ctia Bo Y té v& viéc huéng dan
cong tac diéu tri cham séc ngudi bénh trong bénh vién.

Thoéng tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 ciia BO Y té quy dinh v& hd so
bénh an dién t1.

Thong tu s6 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ciia B truéng Bd Y t& ban hanh
bo ti€u chi img dung cong ngh¢ thong tin tai cac co s& kham bénh, chita bénh




